Hyundai Mobil Servis Uygulamasi

DOGRU YERDE, MUKEMMEL HIZMET

RIGHT HERE, RIGHT CARE

1. Hyundai Mobil Servis Uygulamasinin Amaci

HYUNDAI Mobil Servis Uygulamasi, misterilerimizin Servis Agi ve Kullanim Kilavuzlarina her zaman ve

her yerde kolayca erisimine olanak saglayan bir mobil uygulamadir.

Amac miisterilerimizin, Android veya iOS isletim sistemine sahip cihazlariyla Yetkili Servislerle kolayca

iletisime gegmesini saglamaktir.

2. Hyundai Mobil Servis Uygulamasinin icerigi

Bayi Konumu
Yetkili Satici / Servis
Bilgilerine Ulagim

Balum Tablosu
Arag Periyodik Bakim
icerigine Erisim

Arac¢ Modelleri
Uriin / Teknik Ozellikleri
Aksesuar Bilgileri

Garanti
Hyundai Garanti Politikasi

Bayi Konumu

Bakim Tablosu

Garanti

Kullanim Kilavuzu

Arag Modelleri Test Sirisi
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Cagn Merkezi Servis
Randevusu

B

Kullanim Kilavuzu
Arag Kullanim Kilavuzu
Arag Uyari Gostergeleri

Test Sirtst
Test Siiriisii Formu
Randevu Alinmasi

Cagn Merkezi
Cagn Merkezi / Yol Yardim Hizmeti
Direk Ulasim

Servis Randevusu

Servis Randevu Formu
Randevu Alinmasi

—

%)
&Y | new THINKING.
HYUNDAI NEW POSSIBILITIES.



. . . DOGRU YERDE, MUKEMMEL HIZMET
Hyundai Mobil Servis Kurulumu RIGHT HERE, RIGHT CARE

3. Hyundai Mobil Servis Uygulamasinin indirilmesi ve Uygulamasi

HYUNDAI Mobil Servis Uygulamasi, misterilerimizin Android veya iOS isletim sistemine
sahip akilli cihazlarina indirilir.

Nasil indirilir?
»  ANDROID: Google Play iizerinden Hyundai Mobil Servis yazarak ;

> |0S: App Store {izerinden Hyundai Mobil Servis yazarak ;
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O Giris & Ana Ekran

Ekran Aciklama

1. Girig & Ana Ekran
+  Bayi Konumu

+  Bakim Tablosu

+ Garanti

+ Arag Modelleri

* Cagri Merkezi

. *  Kullanim Kilavuzu
. « Test Surisi

* Servis Randevusu

Bayi Konumu Kullanim Kilavuzu

Bakim Tablosu  Arag Modelleri Test Sirisi

Garanti Cagri Merkezi Servis
Randevusu
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O Uygulama Kilavuzu

Ekran Aciklama

1. Kisisel ayarlarinizi olusturun

tygulama Kilavuzu tygulama Kilavuzu «  Yetkili Servisin bulundugu bélge ve
1. Kisisel ayarlarinizi olusturun 2. Ayarlar degistir l.."ke Segi"l'.
) Arag modeli ve aracin model yil
secilir.

2. Ayarlan degistirin

«  Ekrani sag ist kdsesindeki ‘Ayarlar’
seceneginden, kisisel ayarlar
dedistirilebilir.

Yetkili Servisin bulundugu bélge ve lke, arag modeli ve Sag Ust kogedeki 'Ayarlar' segenedinden, kisisel
model yilini (MY) secerek kisisel auarlarinizi ayarlarimizi istediginiz zaman degistirilebilirsiniz.
diizenleyebilirsiniz. Kisisel ayarlariniz referans, manuel

aramalar, vs. detaylar igin kullanilacaktir.

Bu saufay: bir daha gésterme Bu saufay: bir daha gésterme
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O Uygulama Kilavuzu

Aciklama

3. Arag modellerini ekle veya degistir

tygulama Kilavuzu «  ‘Auarlar’ile 2 veya daha fazla arag
4. Kilavuzlar yiikle E|(|enebi|il'

. Arac listeden silinebilir.

4. Kilavuzlar yikle
«  Secilen kilavuzu indirmek icin ‘indir’

Santafe Model Mame, 2014 Download

Cancel Select o Mo

D ikonuna basilir.
. indirilen el kitabi silinebilir. (Silme mesaj:
‘Agﬁﬂrarl' i"jE 2 Vﬁgs‘;‘jaha' fazla aracg ekleyebilir veya bir Secilen kilavuzu indirmek icin 'indir* diigmesine basin Ekfanda a(;llana I(adar il(ona basllmalldlr)
araci listeden silebilirsiniz. Indirilen elkitabim silmek igin,

ona dokunun ve silme mesaji agilana kadar basili tutun.

*indirmeden 6nce, yeterli yeriniz oldugundan emin olmak
icin depolama alaninizi kontrol edin.

Bu sayfay: bir daha gésterme Bu sayfay! bir daha gésterme
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Ekran

Aciklama

foal 54% = 14:20

Uygulama Kilavuzu X

5. Videoyu izle

Q v

©

YouTube lzerinden arag modelleriyle ilgili tavsiye edilen
video kliplerini izleyebilirsiniz.

Bu sayfay bir daha gdsterme

5. Videoyu izle

YouTube izerinden tavsiye edilen video
klipler izlenebilir.
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O Bdlgeyi Se¢ & Ulkeyi Sec¢ & Dili Sec

Ekran Aciklama

1. ‘East Europe’ secenedgi isaretlendikten

© Yl 458 1431 © % .l 455 @ 14:31 @ Mol 4w 14:32 “ o . ,
p—— S lkeyi se S p— N sonra “>" butonuna basarak “Ulkeyi Sec
ekranina yénlendirilir.
Africa Russia Tirkge v
Asia Tirkiye v . . Pr—— . y -
2. Ulkeyi Secg ekraninda ‘Tiirkiye' secenegi
China . . “ ”
isaretlendikten sonra “->" butonuna
Sy v basarak ‘Dili Seg’ ekranina ydnlendirilir.
Middle East
o Amertes 3. Dili Seg ekraninda ‘Tiirkge’ segenegi
Paciic isaretlendikten sonra “->” butonuna
iy e basarak ‘Araci Se¢’ ekranina ydnlendirilir.

South America(Mexico)

West Europe

Z_Test
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O Araci Se¢ & Model Yilimi (MY) Sec¢

Ekran Aciklama
@ 0 al 45%m 14:32 © Ml 4s% 14:32 . L
1. Kullanilan arag modeli ekranda secildikten
Araci seg - Model Yilini (MY) seg = » .
sonra =~ butonuna basarak ‘Model Yilini
Accent (RB) 2015 v (MY) Sec’ ekranina ydnlendirilir.
Elantra (MD) v

2. Model Yili ekranindan aracin model yilini
secildikten sonra “>” butonuna basarak
Tueson(TLE) ‘Arag’ ekranina yonlendirilir.

Santa Fe (DM)

i10 (1A)

i20 (GB)

i30 (Gde)

ix35 (EL)

(0
&/ |nEW THINKING.
HYUNDAI NEW POSSIBILITIES.



Hyundai Mobil Servis Kurulumu

O Arag

DOGRU YERDE, MUKEMMEL HIZMET
RIGHT HERE, RIGHT CARE

Ekran

Aciklama

v Elantra (MD)

@ " .alaswm 14:33

Aracg

Araci segin.

Secilen arag ve aracin model yili ekrana
gelir, bu bilgiler dogruysa kutunun icine
tiklanir ve son olarak ‘Tamamlandr’

butonuna basilarak kurulum tamamlanir.

Birden fazla araci olanlar igin ‘Arag
ekleyin’ secenegi bulunmaktadir. Bu
senecek isaretlendigi takrirde tekrardan
‘Arag Seg’ ekranina yonlendirilir.

Kurulum tamamlandiktan sonra ‘Ana Ekran’
sayfasi karsiniza gikacaktir.
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